
 

 

 

 

CLAUSOLE GENERALI DI GARANZIA           
 

 

 

 

La B.O.B. Sistemi Idraulici S.p.A. garantisce i propri prodotti da difetti di fabbricazione per il periodo di 12  mesi 

sulle parti strutturali (basamento, colonna, bracci per le gru caricatrici, controtelaio, corpo centrale; braccio sfilante, 

telaietto, testate, gancio per gli scarrabili) e 12 mesi su tutti i componenti. 

La garanzia è ridotta a 6 mesi sulle parti strutturali per le gru caricatrici con polipo o con pinza idraulica e quando 

l’attrezzatura viene utilizzata sistematicamente per più di un ciclo di lavoro di otto ore. 

La garanzia decorre dalla data di attivazione telematica se questa viene effettuata entro i 6 mesi dalla data di consegna 

dell’attrezzatura (Documento di trasporto). In caso di mancata compilazione del modulo di attivazione farà fede 

esclusivamente la data di consegna (Documento di Trasporto). 

La garanzia consiste nella sostituzione o nella riparazione gratuita di particolari inutilizzabili o inefficienti per difetti 

di fabbricazione accertato e riconosciuto dal costruttore o da chi da esso delegato; eventuali ritardi nell’esecuzione dei 

lavori non danno diritto a risarcimenti dei danni né a proroga della garanzia. 

Nessun rimborso per fermo macchina è riconosciuto per la sosta forzata dovuta al guasto e alla riparazione 

conseguente. 

Le spese relative al trasferimento di tecnici per servizi di garanzia fuori sede sono a carico del compratore, come 

quelle relative al trasferimento della macchina per la riparazione presso la fabbrica o l’officina autorizzata. 

La garanzia per le parti o per gli accessori non di fabbricazione della B.O.B. (valvole, distributori, componenti 

dell’impianto elettrico, ecc.). è quella offerta dal fornitore.. 

E’ escluso dalla garanzia il materiale di consumo (olio, grasso, pattini, ecc.). 

La garanzia sui materiali sostituti segue quella della macchina. 

 

La garanzia decade se : 

 

 L’attrezzatura scarrabile o la gru viene usata in modo non conforme alle istruzioni; 

 Se l’attrezzatura è modificata, riparata, o smontata, anche in parte, fuori dalle officine autorizzate o 

appartenenti all’organizzazione commerciale di assistenza del costruttore; 

 Se il montaggio sul veicolo non è corrispondente alle istruzioni di montaggio fornite dalla B.O.B. Sistemi 

Idraulici S.p.A. 

 Se l’intervento sull’attrezzatura è affidato ad officina non appartenente alla suddetta organizzazione senza 

preventivo benestare  della B.O.B. Sistemi Idraulici S.p.A. 

 Se i difetti lamentati derivano da sinistri, da incuria, da mancanza di manutenzione periodica, da mancanza 

evidente di diligenza dell’operatore, dall’impiego di particolari non originali cioè non costruiti e/o 

approvvigionati, collaudati e messi in commercio dal costruttore. 

 Dall’uso di contenitori non compatibili nel caso di attrezzature adibite a movimentazioni di contenitori 

intercambiabili (scarrabili, multibenne). 

La manomissione del circuito oleodinamico o delle valvole protette da sigilli, libera il costruttore da qualsiasi 

responsabilità. 

Quanto sopra espressamente indicato costituisce l’unica garanzia del costruttore, la quale per tanto sostituisce ad ogni 

effetto qualsiasi altra garanzia. 

E’ escluso per tanto il diritto del compratore di chiedere la risoluzione del contratto, la sostituzione dell’attrezzatura, il 

risarcimento dei danni o la riduzione del prezzo. 

 

 
 

IMPORTANTE : Tutte le clausole sopra elencate costituiscono l’insieme delle condizioni di garanzia. 

La compilazione e la trasmissione del modulo di attivazione di garanzia online costituisce condizione 

essenziale per la validità della garanzia.  
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